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Necocli 28/09/2021

Sefores:

GERENCIA DE INFANCIA'Y ADOLESCENCIA
JULIAN DAVID BLANDON URREGO

Asunto: Oficio aclaratorio hallazgo 37 sobre la elaboracion del
procedimiento para la activacion de rutas de atencion ante
presuntos casos de amenaza, vulneracion e inobservancia de
derechos.

Por medio de la presente, se aclara un error de interpretacion por parte de la
funcionaria del ICBF, en la visita realizada al CDI Villa Alejandria del municipio de
Necocli, a quien se le evidenciaron las actas de formacion a familias y al talento
humano referentes a la temética sobre: LAS RUTAS DE ATENCION ANTE
PRESUNTOS CASOS DE AMENAZA, VULNERACION E INOBSERVANCIA DE
DERECHOS. Las cuales fueron planeadas y ejecutas en el mes de abril del
presente aflo, mas especificamente el 23/4/2021 se realiz6 la formacion al talento
humano y el 27/4/2021 se realiz6 la socializacion a familias ambas por parte del
psicosocial Hemerson Marmolejo Mercado.

Por ende, este hallazgo se debe a un error de interpretacion por parte de la
funcionaria del ICBF, ya que lo que en su momento no se evidenciaba de forma
fisica era el PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE PRESUNTOS CASOS DE
AMENAZA, VULNERACION E INOBSERVANCIA DE DERECHOS. El cual no se
tenia impreso y pegado de forma visible dentro del centro de desarrollo infantil.

Por medio de este oficio, el psicosocial del CDI Villa Alejandria quiere dejar claro
gue lo que en su momento hacia falta era EL PROTOCOLO mas no LAS ACTAS
DE FORMACION A FAMILIAS Y AL TALENTO HUMANO REFERENTES A LAS
RUTAS DE ATENCION.

Cordialmente

Lot %;Z?/} Memaé



Hemerson Marmolejo Mercado

1039099329

Tarjeta profesional N: 232193

Se anexa evidencia fotografica de las actas de formacion a familias y al talento
humano de la tematica las rutas de atencion ante presuntos casos de amenaza,

vulneracion e inobservancia de derechos.

GUIA PARA LA FORMACION AL TALENTO HUMANO EN EL MARCO DE LA CONTINGENCIA

CoVvID 19

Municipio: Necocli

Fecha: 23/04/2021

O BCA:

de i Modalidad de atencién:
Institucional

fortalecer lo aprendido desde | y nifias
el hogar.

del isis de acuerdo a la intencionalidad planteada al inicio)
Gracias al apoyo del talento humano, la tematica expuesta hoy por el agente psicosocial amojo excelentes
resultados ya que todos participaron ilizaron la virtualidad como una herramienta para aprender y mas
ahora que tenemos tantas dificultades sociales por el confinamiento, se espera seguir acompariando el
trabajo desde casa y vinculamos por medios tecnologicos buscando con esto una mejor claridad en las
tematicas que beneficiaran a nuestros nifios y nifas.

Vereda: CDI Villa Alejandria

UDS/UCA

Intencionalidad:
Tiene en cuenta ;El Qué?,
ipara qué? y cel como? Se
potencia el desarrollo
integral, la inclusion y la
participacion.

dar a conocer las rutas de atencion integral al talento humano del CDI villa

i de la ! para la 1 comrecta y
oportuna en caso de amenazas donde se vulneren los derechos de los nifios
y nifias al igual que se el dil de in: i actualizado del

programa mediante el cual puedan conocer toda la informacion relacionada
de las entidades territoriales que nos acobijan cuando remitimos a nuestros
nifios y nifias cuando estan siendo violentados ya sea de forma fisica o

Cémo se va a disponer el
ambiente de tal forma que
promueva los pilares de la
educacion inicial, que rete a
la accion y a la interaccion:
con facilidad de acceso al
material dispuesto y que
promueva la autonomia
Describir cuando va a utilizar
espacios extemnos.

Se 16 Ia virtualidad como ambientacion ya que debido a la
contingencia por el COVID 19 se debe manejar el distanciamiento social
por ende nos reunimos por la plataforma MEET, en la cual compartimos
informacién pertinente referente a la RIA y al directorio de las entidades lo
cual nos parece de suma importancia ya que son tematicas que todo el
talento humano debe conocer y manejar para implementarlas en cada uno
de los grupos de formacion.

Buscando con esto mejorar las condiciones de vidas de todos nuestros.
nifios y nifias brindandoles herramientas que prioricen sus integridades.
fisicas y mentales ademas que conozcan cuando y como puede el talento
humano buscar ayuda por parte de las entidades territoriales remitiendo a

Tema a desarrollar:

Abril: LAS RUTAS DE
ATENCION INTEGRAL.

EL DIRECTORIO DE LAS
ENTIDADES.

Descripcion la

nuestros nifios teniendo en cuenta el tipo de vulneracion que se presente.
La RIA es el conjunto de acci ur ias para garanti

la atencion de los nifios y nifias en la primera infancia por eso es
importante que el talento humano del CDI villa Alejandria conozca y ponga
en practica las rutas asi que se casos de 6
hacia los nifios, al mismo tiempo se dieron a conocer las pautas
necesarias para identificar cuando se esta presentando un caso de
violacion de los derechos humanos y a que entidad se debe acudir.

Todo esto con la Gnica finalidad de conocer cuando se estan presentando

ok de los humanos a nifios y nifias ya sea de
forma fisica o psicolégica que nos permita al talento humano remitir de
forma alas pe! como lo son i

de familia, personeria, policia, el hospital entre otras entidades
prestadoras de servicios siempre y cuando no logremos solucionar el
problema priorizando la integridad fisica y mental de todos nuestros niffios
y nifias.

Posteriormente se dio a conocer el dil de las i ter

las cuales se evidenciaron con nimero de teléfono, direccion donde se
encuentra ubicado. nombre del personal a cargo de cada entidad. el
servicio que ofrecen y el correo electronico por donde se pueden contactar
siempre y cuando sea necesario, todo esto ayuda a que podamos brindar
un servicio con calidad y responsabilidad velando por el bienestar y
seguridad de nuestros nifios, nifias y familias.

D ipci de la ivi Recursos y
Materiales

Inicio: Bienvenida y
encuadre inicial

Por medio virtual se dio el saludo y se invit6 al

talento humano a participar de la tematica a

trabajar este mes son las rutas de atencion

integral (RIA) y el directorio de las entidades, PLATAFORMA MEET.
debido al distanciamiento social se les

suministro la informacién via plataforma MEET

en donde se pudo interactuar y compartir

informacion pertinente por parte del talento

humano con su respectiva retroalimentacion.

De: : C i6
conjunta

Momento en gque se
desarrolla el tema planeado
para el encuentro.

La parti ion del talento humano frente a las tematicas propuesta fue
muy activa ya que se apoyaron del material didactico propuesto (imagenes)
y dieron su opinién con respecto a la importancia que tienen las rutas de
atencion integral y el io de las enti ter en el proceso
de crecimiento, seguridad y educacion de los nifios y nifias del programa de
primera infancia. ademas de eso se logré conocer como y cuando se deben
activar las rutas de atencion, remitiendo a nuestros nifios y nifias a

(@) <

Firma de agente educativos

Hiemeton %«lyf Mecasts

CC.: 1039099329

ANEXO 1: Link listado de Asistencia (Hipervinculo)

ANEXO 2: Evidencia Fotografica

OMBRE: Formacion a Familias

FECHA: 23/04/2021

UNICIPIO: Necogli

PMBRE: Formacion a Familias

CHA: 23/04/2021

NICIPIO: Necogli,




GUIA PARA LA FORMACION A FAMILIAS EN EL MARCO DE LA CONTINGENCIA COVID 19

Fecha: 27/04/2021

w ussus | e pare quo

el hogar.

Evaluacién del encuentro (Analisis de alail i i al inicio)
Gracias al apoyo de las familias, la tematica expuesta hoy por el agente psicosocial arrojo excelentes
resultados ya que las familias partici y utilizaron la vil i como una ienta para

y mas ahora que tenemos tantas dificultades por sociales por el confinamiento, se espera seguir
acompariando el trabajo desde casa y vincularnos por medios tecnolégicos con todas las familias
socializando tematicas como esta que potencian sus desarrollos y mejoran sus calidades de vidas.

Operador BCA: Escuela Emp de i Modalidad de
Institucional
Vereda: CDI Villa Alejandria UDS/UCA

Agentes educativos responsables: Hemerson Marmolejo Mercado

Intencionalidad:

Tiene en cuenta ¢El Qué?,
¢para qué? y ;el como? Se
potencia el  desarrollo
integral, la inclusion y la
participacion.

Para |a formacion a familias de este mes trabajaremos las rutas de atencion
integral (RIA) teniendo en cuenta el confinamiento y distanciamiento social
por la ia, es imp far a las familias con esta tematica
ya que al permanecer tanto tiempo en la casa se puede llegar a presentar
maltrato fisico, psi ico y violaci de los de
nuestros nifios y nifias, por ende es muy importante que las familias
conozcan cuales son las rutas a las que pueden acudir si caso tal se
presenta un problema o abuso.

Se realiza un ejercicio de evaluacion consiente, que permita r i i Y
respuestas de los nifios, nifas y familias, frente a las ias y i

Sei 16 la virtualidad como ambientacion ya que al no contar con la

Como se va a disponer el
ambiente de tal forma que
promueva los pilares de la
educacion inicial, que rete a
la accién y a la interaccion;
con facilidad de acceso al
material dispuesto y que
promueva la autonomia.

asistencia de todas las familias, nifios y nifias nos toco trabajar via
WhatsApp, compartiendo material didactico (video) relacionado con la
tematica propuesta las RUTAS DE ATENCION INTEGRAL, facilitandoles
a las familias la explicacion del tema ya que pueden reproducir el video y
escucharlos todos en el hogar, al mismo tiempo se designaron algunos
interrogantes o preguntas las cuales las familias las relacionan con lo visto
en el material didactico y las responden.

Con esta estrategia se busca que todos los miembros del hogar puedan

Describir cuando va a utilizar alas i por los agentes educativos y
espacios externos. de acuerdo a lo ap i
Tema a desarrollar: La RIA es el conjunto de acciones uni ias para

Abril: LAS RUTAS DE
ATENCION INTEGRAL

la atencion de los nifios y nifias en la primera infancia y mas ahora que

nos en debido a la ia lo que significa

que los tratos y los cuidados hacia nuestros hijos deben ser acordes y con
ilidad evitando fisica y psi i ya que no

ace a tanto tiempo

Por eso es importante que las familias resalten esta tematica y la pongan

en practica si evidencian que alguno de nuestros nifios y nifias se les

estan violando sus derechos.
Descripcion de la

Recursos y

Inicio: Bienvenida y
encuadre inicial

Por medio virtual se dio el saludo y se invité a Video via WhatsApp
las familias a participar de la tematica a trabajar | que refleja la tematica
este mes son las rutas de atencion integral planteada, 2

(RIA), debido al distanciamiento social se les interrogantes
suministro via WhatsApp a las familias material relacionados con el
didactico (video) referente al temay asuvezse |temayla

dejaron 2 i las seran i i
por las familias y se les dara la respectiva
retroalimentacion por parte del psicosocial.

Ci La ici de las familias con tematica propuesta fue muy activa ya
conjunta que se apoy del material didacti P (video) y dieron su opinion
Momento en que se | alos 2 interrogantes expuestos por el agente educativo, al mismo tiempo

el tema se sus io y aportes y se retroalimento la informacion por
para el encuentro. parte del psicosocial logrando con esto una mejor comprension de tema.
Devolucién y aportes Gracias a la participacion de la mayoria de las familias, se logro
Los agentes i i los por ellos mismos y se despejaron
brindan al grupo | dudas relacionadas con la tematica de las rutas de atencion integral, se

realimentacion, recogiendo
los elementos significativos
de la

espera que la pongan en practica siempre y cuando se vean perjudicados.

Cierre - Despedida:

Al mismo tiempo se les agradece a las familias por su activa participacion

Espacio para
compartir qué pueden tener
en cuenta las familias para

con la prop: teniendo en cuenta que nos toco trabajar de
forma virtual pero lo imp es lograr ini toda la iona
cada una de las familias y estar hay pendientes apoyandolos y

fortal lo desde

para que mas claridad.

el hogar.

Evaluacion del encuentro (Analisis de acuerdo a la intencionalidad planteada al inicio)
Gracias al apoyo de las familias, la tematica expuesta hoy por el agente psicosocial arrojo excelentes

resultados ya que las familias participaron y utili la ©omo una

para aprender

O <

aspectos a mejorar.

Firma de agente educativos

CC.: 1039099329

ANEXO 1: Link listado de Asistencia (Hipervinculo)

ANEXO 2: Evidencia Fotografica

NOMBRE: Formacion a Familias

FECHA: 27/04/2021

MUNICIPIO: Necocli

NOMBRE: Formacion a Familias

FECHA: 27/04/2021

MUNICIPIO: Necocli




